
EEMMPPRREEEENNDDEERR  ÉÉ  PPRREECCIISSOO  

  
JJeerrôônniimmoo  MMeennddeess  
AAddmmiinniissttrraaddoorr,,  EEssccrriittoorr,,  CCoonnssuullttoorr  ee  PPaalleessttrraannttee  
AAuuttoorr  ddoo  lliivvrroo  OOhh,,  MMuunnddoo  CCããooppoorraattiivvoo!!  LLiiççõõeess  ee  RReefflleexxõõeess  
  

AAnntteess  ddee  ddiissccoorrrreerr  ssoobbrree  oo  aassssuunnttoo  éé  nneecceessssáárriioo  eenntteennddeerr  qquuee  eemmpprreeeennddeeddoorriissmmoo  ppooddee  sseerr  ddeeffiinniiddoo  

ccoommoo  uumm  ccoommppoorrttaammeennttoo  ee  nnããoo  ccoommoo  uumm  ttrraaççoo  ddee  ppeerrssoonnaalliiddaaddee..  EEmm  mmuuiittooss  ppaaíísseess  oo  eemmpprreeeennddeeddoorriissmmoo  éé  oo  

pprriinncciippaall  ffaattoorr  ddee  ddeesseennvvoollvviimmeennttoo  eeccoonnôômmiiccoo  ee,,  ppoorrttaannttoo,,  ffrruuttoo  ddee  uummaa  ccuullttuurraa  eemmpprreeeennddeeddoorraa  ddeesseennvvoollvviiddaa  hháá  

mmuuiittoo  tteemmppoo..  

SSoobb  eessssee  ppoonnttoo  ddee  vviissttaa  ttooddaass  aass  ppeessssooaass  ppooddeemm  ssee  ttoorrnnaarr  eemmpprreeeennddeeddoorreess  ddeessddee  oo  mmoommeennttoo  eemm  

qquuee  ttoommaamm  aa  ffiirrmmee  ddee  ddeecciissããoo  ddee  mmuuddaarr  ooss  aaccoonntteecciimmeennttooss  aaoo  sseeuu  rreeddoorr  ee  ccrriiaarr  aallggoo  nnoovvoo  ccoomm  bbaassee  eemm  pprriinnccííppiiooss  

ééttiiccooss  ee  ccoonnvviiccççõõeess  ccaappaazzeess  ddee  ttrraannssffoorrmmaarr  aass  pprróópprriiaass  nneecceessssiiddaaddeess  ee  hhaabbiilliiddaaddeess  eemm  ooppoorrttuunniiddaaddeess  ddee  nneeggóócciiooss..  

OOss  rreessuullttaaddooss  ddiivvuullggaaddooss  ppeelloo  GGlloobbaall  MMoonniittoorr  EEnnttrreepprreenneeuurrsshhiipp  ((GGEEMM))  ddeemmoonnssttrraamm  qquuee  oo  BBrraassiill  jjáá  

vviivveeuu  ddiiaass  mmeellhhoorreess..  EEmm  22000000,,  aannoo  qquuee  oo  BBrraassiill  ffooii  aavvaalliiaaddoo  jjuunnttoo  ccoomm  2211  ppaaíísseess,,  eellee  ffooii  ccllaassssiiffiiccaaddoo  ccoommoo  aa  nnaaççããoo  

mmaaiiss  eemmpprreeeennddeeddoorraa  ddoo  mmuunnddoo,,  ppoorréémm  eemm  22000033  ccaaíímmooss  ppaarraa  aa  66ªª  ppoossiiççããoo  ddoo  rraannkkiinngg..  

AA  tteennddêênncciiaa  éé  ccaaiirr  aaiinnddaa  mmaaiiss  ccoonnssiiddeerraannddoo  qquuee  oo  ppaaííss  eessttáá  rreeccuuppeerraannddoo  oo  nníívveell  ddee  eemmpprreeggooss  ee  qquuee  

oo  ccrriittéérriioo  ccllaassssiiffiiccaaççããoo  ttaammbbéémm  lleevvaa  eemm  ccoonnttaa  oo  mmoottiivvoo  ppeelloo  qquuaall  aass  ppeessssooaass  ddeesseejjaamm  aabbrriirr  oo  pprróópprriioo  nneeggóócciioo,,  oouu  

sseejjaa,,  aa  nneecceessssiiddaaddee  ee  nnããoo  aa  ooppoorrttuunniiddaaddee..  

OO  BBrraassiill  eessttáá  lloonnggee  ddee  ccoonnqquuiissttaarr  uummaa  ccuullttuurraa  eemmpprreeeennddeeddoorraa,,  aappeessaarr  ddee  ttooddooss  ooss  eessffoorrççooss  

ccoonncceennttrraaddooss  nnaa  rreedduuççããoo  ddaa  ccaarrggaa  ttrriibbuuttáárriiaa  ee  ddooss  eennttrraavveess  bbuurrooccrrááttiiccooss..  SSeerr  eemmpprreessáárriioo  nnoo  BBrraassiill  éé,,  sseegguurraammeennttee,,  

uumm  aattoo  ddee  ccoorraaggeemm  ee  oouussaaddiiaa,,  mmaass  nnããoo  ddáá  ppaarraa  ddeessaanniimmaarr..  AA  ccuullttuurraa  eemmpprreeeennddeeddoorraa  ppooddee  ggeerraarr  pprroossppeerriiddaaddee  

eeccoonnôômmiiccaa  aaoo  pprrooppoorrcciioonnaarr  aallttaass  ttaaxxaass  ddee  ccrriiaaççããoo  ddee  nnoovvaass  eemmpprreessaass  ee,,  ppoorr  ccoonnsseeqqüüêênncciiaa,,  ddee  nnoovvooss  eemmpprreeggooss..  

AAlléémm  ddoo  mmaaiiss,,  eellaa  ttaammbbéémm  ccrriiaa  vvaalloorreess  ccoommoo  aauuttoonnoommiiaa,,  iinnddeeppeennddêênncciiaa,,  iinnoovvaaççããoo  ee  ggeerraaççããoo  ddee  

rriiqquueezzaass,,  ccaappaacciiddaaddee  ppaarraa  aassssuummiirr  rriissccooss,,  aacceeiittaarr  ddeessaaffiiooss  ee  ccrreesscceerr  eemm  aammbbiieenntteess  iinnssttáávveeiiss  ee,,  pprriinncciippaallmmeennttee,,  

ccaappaacciiddaaddee  ppaarraa  ggeerraarr  oo  pprróópprriioo  eemmpprreeggoo..  EE  ttooddooss  ssaabbeemm  oo  qquuaannttoo  oo  BBrraassiill  pprreecciissaa  ddee  eemmpprreeggooss..  

MMaass  qquueemm  éé  oo  lleeggííttiimmoo  eemmpprreeeennddeeddoorr??  JJoosséé  CCaarrllooss  AAssssiiss  DDoorrnneellaass,,  aauuttoorr  ddoo  lliivvrroo  

EEmmpprreeeennddeeddoorriissmmoo  ––  TTrraannssffoorrmmaannddoo  IIddééiiaass  eemm  NNeeggóócciiooss,,  uuttiilliizzaa  aa  sseegguuiinnttee  ddeeffiinniiççããoo::  

  

  

  

  

  

  

EEmm  22000033  oo  BBrraassiill  ccoonnttaavvaa  ccoomm  1144  mmiillhhõõeess  ddee  eemmpprreeeennddeeddoorreess..  SSee  ppeerrgguunnttáásssseemmooss  aa  ccaaddaa  uumm  

ddeelleess  ooss  mmoottiivvooss  qquuee  ooss  lleevvaarraamm  aa  aabbrriirr  oo  pprróópprriioo  nneeggóócciioo  pprroovvaavveellmmeennttee  aass  rreessppoossttaass  sseerriiaamm::  nnããoo  sseeii,,  nnããoo  mmee  

lleemmbbrroo,,  eessttaavvaa  ddeesseemmpprreeggaaddoo,,  nnããoo  ttiinnhhaa  oo  qquuee  ffaazzeerr  oouu  aallggoo  ppaarreecciiddoo..  

PPoouuccooss  ffiizzeerraamm  uumm  ppllaanneejjaammeennttoo  mmíínniimmoo  ddoo  sseeuu  nneeggóócciioo,,  oo  qquuee  ccoonnttrriibbuuii  ppaarraa  ccoonnffiirrmmaarr  aass  

eessttaattííssttiiccaass  ddoo  SSeebbrraaee  qquuaannttoo  aaoo  íínnddiiccee  ddee  ffeecchhaammeennttoo  ddaass  eemmpprreessaass  nnoo  pprriimmeeiirroo,,  sseegguunnddoo  ee  tteerrcceeiirroo  aannoo::  7755%%,,  

8855%%  ee  9955%%  rreessppeeccttiivvaammeennttee..  UUmm  nnúúmmeerroo  aassssuussttaaddoorr,,  ppoorr  aassssiimm  ddiizzeerr..  

EEmmbboorraa  oo  eemmpprreeeennddeeddoorriissmmoo  sseejjaa  ccoommppoossttoo  ppoorr  ffaattoorreess  vvaarriiaaddooss,,  pprreesseenntteess  eemm  ddiiffeerreenntteess  ddoosseess  

eemm  ccaaddaa  eemmpprreeeennddeeddoorr,,  éé  ppoossssíívveell  aavvaalliiaarr  aa  vvooccaaççããoo  eemmpprreeeennddeeddoorraa  ddee  ddeetteerrmmiinnaaddaa  ppeessssooaa..  SSee  vvooccêê  tteemm  

OO  eemmpprreeeennddeeddoorr  éé  aaqquueellee  qquuee  ddeessttrróóii  aa  oorrddeemm  eeccoonnôômmiiccaa  eexxiisstteennttee  ppeellaa  iinnttrroodduuççããoo  

ddee  nnoovvooss  pprroodduuttooss  ee  sseerrvviiççooss,,  ppeellaa  ccrriiaaççããoo  ddee  nnoovvaass  ffoorrmmaass  ddee  oorrggaanniizzaaççããoo  oouu  ppeellaa  

eexxpplloorraaççããoo  ddee  nnoovvooss  rreeccuurrssooss  ee  mmaatteerriiaaiiss..  



ccoorraaggeemm  ppaarraa  iinniicciiaarr  uumm  nnoovvoo  nneeggóócciioo,,  ppaaiixxããoo  ppeelloo  qquuee  ffaazz,,  éé  ccrriiaattiivvoo,,  ssaabbee  aassssuummiirr  rriissccooss  ee  aacceeiittaa  aa  ppoossssiibbiilliiddaaddee  

ddee  ffrraaccaassssaarr,,  éé  mmeeiioo  ccaammiinnhhoo  aannddaaddoo..  

VVooccêê  ssee  ccoonnssiiddeerraa  uumm  eemmpprreeeennddeeddoorr??  NNaa  pprrááttiiccaa  vvooccêê  ssóó  vvaaii  ccoonnsseegguuiirr  rreessppoonnddeerr  aa  eessssaa  ppeerrgguunnttaa  

ddeeppooiiss  ddee  ppaassssaarr  uumm  bboomm  tteemmppoo  ppllaanneejjaannddoo  sseeuu  nneeggóócciioo  ee  sseennttiinnddoo  nnaa  ppeellee  oo  ssiiggnniiffiiccaaddoo  ee  aa  iimmppoorrttâânncciiaa  ddee  ggeerraarr  

rriiqquueezzaa  aa  ppaarrttiirr  ddoo  sseeuu  pprróópprriioo  eessffoorrççoo..  

NNããoo  eexxiissttee  rreecceeiittaa  oouu  ffóórrmmuullaa  mmáággiiccaa  ppaarraa  ttrraannssffoorrmmaarr  aallgguuéémm  nnuumm  eemmpprreeeennddeeddoorr  ddee  ssuucceessssoo  

nneemm  mmeessmmoo  aa  eexxeeccuuççããoo  ddee  uumm  bboomm  PPllaannoo  ddee  NNeeggóócciiooss  ppooddeerráá  ggaarraannttiirr  oo  mmíínniimmoo  ddee  ccoonnffoorrttoo  eemmoocciioonnaall  ee  

ffiinnaanncceeiirroo,,  mmaass  éé  ppoossssíívveell  rreellaacciioonnaarr  aallgguummaass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  qquuee,,  bbeemm  ttrraabbaallhhaaddaass,,  aauuxxiilliiaamm  nnaa  bbuussccaa  ddoo  ssuucceessssoo  

ttããoo  aallmmeejjaaddoo..  EEmm  ggeerraall,,  eemmpprreeeennddeeddoorreess  bbeemm--ssuucceeddiiddooss::  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
AA  vviiaabbiilliiddaaddee  ddee  uumm  nneeggóócciioo  ppoorr  ccoonnttaa  pprróópprriiaa  ddeeppeennddee,,  bbaassiiccaammeennttee,,  ddaa  ffiigguurraa  ddoo  eemmpprreeeennddeeddoorr..  

EEllee  éé  oo  eelleemmeennttoo--cchhaavvee  oouu  oo  ppoonnttoo  cceennttrraall  qquuee  ddeetteerrmmiinnaarráá  oouu  nnããoo  oo  ssuucceessssoo  ddoo  eemmpprreeeennddiimmeennttoo..  

CCaabbee  aa  eellee,,  nnaa  mmaaiioorriiaa  ddaass  vveezzeess,,  oo  ppaappeell  ddee  ddoonnoo  ddaa  iiddééiiaa  ee  ddee  ggeerreennttee  ddaass  aaççõõeess  nneecceessssáárriiaass  

ppaarraa  ccoollooccaarr  aa  iiddééiiaa  eemm  pprrááttiiccaa..  PPoorr  eessssaa  rraazzããoo,,  ttooddoo  eemmpprreeeennddeeddoorr  ddeevvee  ppllaanneejjaarr  oo  nneeggóócciioo  nnooss  mmíínniimmooss  ddeettaallhheess  

ee  ddeesseennvvoollvveerr  vviirrttuuddeess  ee  qquuaalliiddaaddeess  nneecceessssáárriiaass  ppaarraa  oobbtteerr  ssuucceessssoo  dduurraaddoouurroo..  

AA  rreeaalliiddaaddee  ddoo  eemmpprreeeennddeeddoorriissmmoo  éé  mmuuiittoo  ddiiffeerreennttee  ddaaqquueellaa  qquuee  eessttaammooss  aaccoossttuummaaddooss  aa  vveerr  ee  

oouuvviirr  nnaa  mmííddiiaa..  OOss  eemmpprreeeennddeeddoorreess  ddeevveemm  eessttaarr  pprreeppaarraaddooss  ppaarraa  lliiddaarr  ccoomm  ddiiffeerreenntteess  ssiittuuaaççõõeess  ddee  mmuuddaannççaa..  

CCoommoo  ssaabbeerr  ssee  vvooccêê  tteemm  ppeerrffiill  eemmpprreeeennddeeddoorr??  EEssttuuddooss  rreeaalliizzaaddooss  ppoorr  AA..  IIbbrraahhiimm  ee  JJ..  GGoollddwwiinn  ee  

ppuubblliiccaaddooss  nnoo  ppeerriióóddiiccoo  AAmmeerriiccaann  JJoouurrnnaall  ooff  SSmmaallll  BBuussiinneessss  iiddeennttiiffiiccaamm  ttrrêêss  ffaattoorreess  iimmppoorrttaanntteess  ppaarraa  oo  ssuucceessssoo  ddee  

ppeeqquueennaass  eemmpprreessaass  sseegguunnddoo  aa  vviissããoo  ddee  ddoonnooss  ddee  nneeggóócciiooss::  

EEmm  pprriimmeeiirroo  lluuggaarr  
EEssttããoo  ooss  vvaalloorreess  aassssoocciiaaddooss  àà  ppeessssooaa  ddoo  eemmpprreeeennddeeddoorr,,  oouu  sseejjaa,,  aass  vviirrttuuddeess  
qquuee  ssããoo  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  ffuunnddaammeennttaaiiss  ddee  qquueemm  qquueerr  iinniicciiaarr  sseeuu  pprróópprriioo  
nneeggóócciioo..  

EEmm  sseegguunnddoo  lluuggaarr  
EEssttããoo  aass  hhaabbiilliiddaaddeess  ggeerreenncciiaaiiss,,  qquuee  iinncclluueemm  eessttrraattééggiiaass  ddee  nniicchhoo,,  
ggeerreenncciiaammeennttoo  ddoo  fflluuxxoo  ddee  ccaaiixxaa,,  uumm  ssiisstteemmaa  oorrççaammeennttáárriioo  ssiimmpplleess,,  mmaass  
eeffiicciieennttee,,  eexxppeerriiêênncciiaa  aanntteerriioorr,,  eedduuccaaççããoo  ee  ccuullttuurraa  oorrggaanniizzaacciioonnaall  ssiimmpplleess..  

EEmm  tteerrcceeiirroo  lluuggaarr  
EEssttããoo  aass  hhaabbiilliiddaaddeess  ppeessssooaaiiss,,  qquuee  iinncclluueemm  uumm  bboomm  rreellaacciioonnaammeennttoo  ccoomm  uumm  
rreepprreesseennttaannttee  ddee  ccrrééddiittoo,,  bbooaass  rreellaaççõõeess  ccoomm  cclliieenntteess  ee  bbooaass  rreellaaççõõeess  ccoomm  ooss  
eemmpprreeggaaddooss..  

  SSããoo  vviissiioonnáárriiooss  
  SSaabbeemm  ttoommaarr  ddeecciissõõeess  
  SSããoo  iinnddiivvíídduuooss  qquuee  ffaazzeemm  aa  ddiiffeerreennççaa  
  SSaabbeemm  eexxpplloorraarr  aaoo  mmááxxiimmoo  aass  ooppoorrttuunniiddaaddeess  
  SSããoo  ddeetteerrmmiinnaaddooss  ee  ddiinnââmmiiccooss  
  SSããoo  ddeeddiiccaaddooss  
  SSããoo  oottiimmiissttaass  ee  aappaaiixxoonnaaddooss  ppeelloo  qquuee  ffaazzeemm  
  SSããoo  iinnddeeppeennddeenntteess  ee  ccoonnssttrrooeemm  oo  pprróópprriioo  ddeessttiinnoo  
  SSããoo  llííddeerreess  ee  ffoorrmmaaddoorreess  ddee  eeqquuiippeess  
  SSããoo  bbeemm  rreellaacciioonnaaddooss  ((nneettwwoorrkkiinngg))  
  SSããoo  oorrggaanniizzaaddooss  ee  ssaabbeemm  ppllaanneejjaarr  
  PPoossssuueemm  ccoonnhheecciimmeennttoo  
  AAssssuummeemm  rriissccooss  ccaallccuullaaddooss  
  CCrriiaamm  vvaalloorr  ppaarraa  aa  ssoocciieeddaaddee  

  



  
IIddeennttiiffiiccaarr  ee  aavvaalliiaarr  uummaa  ooppoorrttuunniiddaaddee  éé,,  pprroovvaavveellmmeennttee,,  aa  ppaarrttee  mmaaiiss  ddiiffíícciill  ddee  ttooddaass,,  rraazzããoo  ppeellaa  

qquuaall  aallgguummaass  ppeessssooaass  ppooddeemm  lleevvaarr  aannooss  ppaarraa  ccrriiaarr  ccoorraaggeemm  ee  ddaarr  oo  pprriimmeeiirroo  ppaassssoo  ppaarraa  aa  rreeaalliizzaaççããoo  ddee  uumm  ssoonnhhoo..  

AAiinnddaa  sseegguunnddoo  DDoorrnneellaass,,  eexxiisstteemm  aallgguummaass  ffaasseess  qquuee  ppooddeemm  sseerr  sseegguuiiddaass  nnoo  pprroocceessssoo  

eemmpprreeeennddeeddoorr..  EEmmbboorraa  sseejjaamm  aapprreesseennttaaddaass  ddee  ffoorrmmaa  sseeqqüüeenncciiaall,,  nneennhhuummaa  ddeellaass  pprreecciissaa  sseerr  ddeevviiddaammeennttee  

ccoonncclluuííddaa  aanntteess  ddaa  pprróóxxiimmaa..  OO  mmaaiiss  iimmppoorrttaannttee  éé  qquuee  ssee  iinniicciiee  ee  ccoonncclluuaa  ccaaddaa  ffaassee  ee  nnããoo  ddeessaanniimmee  ddiiaannttee  ddee  

qquuaallqquueerr  ssiittuuaaççããoo..  SSããoo  eellaass::  
  

  

  

  

  

  

  

NNããoo  ssee  iilluuddaa!!  CCaaddaa  ffaassee  ddoo  pprroocceessssoo  eemmpprreeeennddeeddoorr  tteemm  sseeuu  ddeessaaffiioo,,  ppoorrttaannttoo,,  sseejjaa  hhuummiillddee,,  

rreeccoonnhheeççaa  ssuuaass  lliimmiittaaççõõeess  ee  cceerrqquuee--ssee  ddee  bboonnss  pprrooffiissssiioonnaaiiss  ppaarraa  aajjuuddáá--lloo  aa  ddeessvveenncciillhhaarr  ddooss  pprroobblleemmaass  aaoo  lloonnggoo  

ddoo  ccaammiinnhhoo..  

PPaarraa  qquuaallqquueerr  ppeessssooaa  ddee  eessppíírriittoo  eemmpprreeeennddeeddoorr,,  iinniicciiaarr  uummaa  eemmpprreessaa  éé  uummaa  eexxppeerriiêênncciiaa  

eemmoocciioonnaannttee..  CCoomm  ppoouuccoo  ddee  ssoorrttee  ee  mmuuiittoo  ttrraabbaallhhoo,,  ppooddee--ssee  oobbtteerr  uumm  bboomm  rreettoorrnnoo  ffiinnaanncceeiirroo  ee,,  pprriinncciippaallmmeennttee,,  

ssaattiissffaaççããoo  ppeessssooaall..  PPoorréémm,,  ppaarraa  tteerr  ssuucceessssoo,,  oo  eemmpprreeeennddeeddoorr  ddeevveerráá  uuttiilliizzaarr,,  aalléémm  ddaa  ssuuaa  ddeeddiiccaaççããoo  ee  iinnttuuiiççããoo,,  

mmuuiittaa  ccrriiaattiivviiddaaddee..  

TTooddoo  eemmpprreeeennddeeddoorr  ddeevvee  ssaabbeerr  qquuee  uummaa  bbooaa  iiddééiiaa  éé  aappeennaass  uummaa  ccoonnddiiççããoo  ppaarraa  iinniicciiaarr  oo  nneeggóócciioo,,  

mmaass  nnããoo  ssuuffiicciieennttee..  AA  ggeerraaççããoo  ddee  uummaa  iiddééiiaa  vveenncceeddoorraa  ddeemmaannddaa  ttooddaa  ssuuaa  ccaappaacciiddaaddee  eemmpprreeeennddeeddoorraa  ppaarraa  

ttrraannssffoorrmmáá--llaa  eemm  nneeggóócciioo  rreennttáávveell,,  rraazzããoo  ppeellaa  qquuaall,,  aanntteess  ddee  ssee  aarrrriissccaarr  nnuumm  nneeggóócciioo  ppoorr  ssuuaa  ccoonnttaa  ee  rriissccoo,,  éé  

pprreecciissoo  ddeessffaazzeerr--ssee  ddee  aallgguummaass  iilluussõõeess..  

IImmaaggiinnaarr  qquuee  vvooccêê  vvaaii  ttrraabbaallhhaarr  mmeennooss  ccoommoo  ppaattrrããoo  éé  aa  mmaaiioorr  iilluussããoo  ddee  ttooddaass..  AAttéé  qquuee  oo  nneeggóócciioo  

ddêê  ssiinnaaiiss  ddee  pprroossppeerriiddaaddee,,  oo  eemmpprreeeennddeeddoorr  ddeevvee  tteerr  eemm  mmeennttee  qquuee  eellee  sseerráá  oo  pprriimmeeiirroo  aa  cchheeggaarr  ee  oo  úúllttiimmoo  aa  ssaaiirr..  

EEuu  ccoossttuummoo  ddiizzeerr  qquuee  oo  eemmpprreeeennddeeddoorr  jjáá  aapprreennddee  aa  ffaazzeerr  uumm  ddoowwnnssiizziinngg  llooggoo  nnoo  pprriimmeeiirroo  mmêêss  ddee  

aattiivviiddaaddee..  AAoo  mmeessmmoo  tteemmppoo  eemm  qquuee  eellee  éé  ddoonnoo  éé  ttaammbbéémm  ffaaxxiinneeiirroo,,  ccaaiixxaa,,  ccoommpprraaddoorr,,  oo  vveennddeeddoorr,,  eennttrreeggaaddoorr  ee,,  

pprriinncciippaallmmeennttee,,  oo  ggeerreennttee  ffiinnaanncceeiirroo  ddoo  sseeuu  pprróópprriioo  nneeggóócciioo..  NNããoo  éé  ffaannttáássttiiccoo??  SSuucceessssoo  éé  ddoorr,,  mmeeuu  aammiiggoo..  ÉÉ  mmaaiiss  

ffáácciill  ddeessiissttiirr  nnoo  pprriimmeeiirroo  ffrraaccaassssoo..  

SSee  vvooccêê  ppeennssaa  eemm  ccaarrrrooss,,  aaccaaddeemmiiaa  ddee  ggiinnáássttiiccaa  ee  ddiivveerrssããoo  llooggoo  nnoo  pprriimmeeiirroo  mmêêss,,  eessqquueeççaa..  OOss  

pprriimmeeiirrooss  mmeesseess  ssããoo  ddoolloorroossooss,,  ppoorrttaannttoo,,  ttrreeiinnee  ssuuaa  mmeennttee  ppaarraa  ttiirraarr  aappeennaass  oo  nneecceessssáárriioo  ppaarraa  ssuuaa  ssuubbssiissttêênncciiaa..  

IIssssoo  mmeessmmoo,,  mmeeuu  ccaarroo,,  ssoobbrreevviivvêênncciiaa  pprroopprriiaammeennttee  ddiittaa..  EEssqquueeççaa  aass  mmoorrddoommiiaass  ddoo  tteemmppoo  eemm  qquuee  vvooccêê  eerraa  uumm  

ffeelliizz  eemmpprreeggaaddoo  ee  oo  ssaalláárriioo  ccaaííaa  rreeddoonnddoo  nnaa  ssuuaa  ccoonnttaa  bbaannccáárriiaa,,  aalléémm  ddaass  fféérriiaass  ggaarraannttiiddaass  ppeelloo  mmeennooss  uummaa  vveezz  

ppoorr  aannoo..  

QQuuaallqquueerr  nneeggóócciioo  ooffeerreeccee  rriissccoo,,  ppoorrttaannttoo,,  ddeevvee--ssee  ttoommaarr  oo  mmááxxiimmoo  ddee  pprreeccaauuççããoo  ppaarraa  ssee  oobbtteerr  oo  

mmíínniimmoo  ddee  sseegguurraannççaa..  EExxppeerriiêênncciiaa  bbeemm--ssuucceeddiiddaa  ccoommoo  eemmpprreeggaaddoo  nnããoo  ggaarraannttee  oo  ssuucceessssoo  nnuumm  nnoovvoo  nneeggóócciioo..  

AA  ccoonnccoorrrrêênncciiaa  ppooddee  sseerr  uumm  eessppeellhhoo  ddoo  qquuee  aaccoonntteeccee  nnaa  pprrááttiiccaa,,  uummaa  bbooaa  ccoonnvveerrssaa  ccoomm  aallgguuéémm  

eennvvoollvviiddoo  nnoo  rraammoo  ddeesseejjaaddoo,,  aa  eexxppeerriiêênncciiaa  ddee  uumm  bboomm  ccoonnssuullttoorr,,  aajjuuddaa  ddoo  SSeebbrraaee,,  ttuuddoo  éé  vváálliiddoo  ppaarraa  eevviittaarr  oo  

ddiissssaabboorr  ddee  vveerr  ssuuaass  ppaarrccaass  eeccoonnoommiiaass  eevvaappoorraarreemm  eemm  qquueessttããoo  ddee  mmeesseess..  

11..  IIddeennttiiffiiccaarr  ee  aavvaalliiaarr  aa  ooppoorrttuunniiddaaddeess  

22..  DDeesseennvvoollvveerr  oo  PPllaannoo  ddee  NNeeggóócciiooss  

33..  DDeetteerrmmiinnaarr  ee  ccaappttaarr  ooss  rreeccuurrssooss  nneecceessssáárriiooss  

44..  GGeerreenncciiaarr  aa  eemmpprreessaa  ccrriiaaddaa  

 



CCoommoo  ddiinnhheeiirroo  nnããoo  ddáá  áárrvvoorreess  nneemm  bbrroottaa  ddaa  tteerrrraa,,  oo  eemmpprreeeennddeeddoorr  ddeevvee  tteerr  aa  nnooççããoo  eexxaattaa  ddoo  vvaalloorr  

nneecceessssáárriioo  ppaarraa  ssuusstteennttaarr  oo  nneeggóócciioo  ppeelloo  mmeennooss  nnoo  pprriimmeeiirroo  aannoo  ddee  ffuunncciioonnaammeennttoo,,  qquuee  éé  oo  tteemmppoo  mmééddiioo  mmíínniimmoo  

ppaarraa  ssee  oobbtteerr  oo  rreettoorrnnoo  ppllaanneejjaaddoo,,  nnããoo  oo  eessppeerraaddoo..  

SSee  vvooccêê  aappoossttaarr  ttooddaass  aass  ssuuaass  ffiicchhaass  nnoo  nneeggóócciioo,,  aalléémm  ddee  ttrraabbaallhhaarr  dduurroo,,  vvooccêê  aaiinnddaa  vvaaii  tteerr  qquuee  

ccoonnttaarr  ccoomm  mmuuiittaa  ssoorrttee  ppaarraa  nnããoo  tteerr  qquuee  vvoollttaarr  aa  sseerr  eemmpprreeggaaddoo,,  ppoorrttaannttoo,,  rreesseerrvvee  nnuummaa  ppoouuppaannççaa  oo  vvaalloorr  

nneecceessssáárriioo  ppaarraa  ssoobbrreevviivveerr  ppeelloo  mmeennooss  aattéé  oo  nneeggóócciioo  pprroossppeerraarr..  NNããoo  ccoonnttee  ccoomm  aa  ssoorrttee..  EEllaa  vviirráá  ssoommeennttee  ccoomm  

ppllaanneejjaammeennttoo  aaddeeqquuaaddoo  ee  ttrraabbaallhhoo  áárrdduuoo..  

JJaammaaiiss  iinniicciiee  qquuaallqquueerr  nneeggóócciioo  ppeellaa  eemmppoollggaaççããoo  sseemm  ccoonnhheecceerr  bbeemm  oo  tteerrrreennoo  oonnddee  ssee  eessttáá  

ppiissaannddoo..  PPeessqquuiissaarr  aa  ccoonnccoorrrrêênncciiaa  ee  lleerr  aa  rreessppeeiittoo  ddoo  sseeggmmeennttoo  oonnddee  ssee  ddeesseejjaa  aattuuaarr  éé,,  nnoo  mmíínniimmoo,,  pprruuddeennttee..  

PPaarraa  ssee  ttrraannssffoorrmmaarr  uummaa  bbooaa  iiddééiiaa  eemm  ooppoorrttuunniiddaaddee  ddee  iinnvveessttiimmeennttoo  éé  nneecceessssáárriioo  iimmaaggiinnaarr  qquuee  oo  

pprroodduuttoo  oouu  sseerrvviiççoo  ddeevvee  aatteennddeerr  aa  uumm  pprrooppóóssiittoo  eessppeeccííffiiccoo  ccoomm  rreessppeeiittoo  àà  ffuunncciioonnaalliiddaaddee,,  qquuaalliiddaaddee,,  dduurraabbiilliiddaaddee  ee  

pprreeççoo..  TTooddaa  iiddééiiaa  mmeerreeccee  uumm  eessttuuddoo  ddeettaallhhaaddoo  ee  ccoonnssttaannttee  mmooddiiffiiccaaççããoo  àà  mmeeddiiddaa  qquuee  oo  eemmpprreeeennddeeddoorr  eevvoolluuii  eemm  

ddiirreeççããoo  àà  rreeaalliizzaaççããoo  ddoo  sseeuu  ssoonnhhoo..  CCaaddaa  ppeessssooaa  tteemm  uummaa  mmaanneeiirraa  ppaarrttiiccuullaarr  ddee  oobbsseerrvvaarr  aa  mmeessmmaa  ooppoorrttuunniiddaaddee,,  

oouu  sseejjaa,,  oo  qquuee  éé  aattrraaeennttee  ppaarraa  vvooccêê  ppooddee  nnããoo  sseerr  ppaarraa  oouuttrraa  ppeessssooaa..  

DDeeffiinniirr  uummaa  bbooaa  ooppoorrttuunniiddaaddee  éé  aallggoo  ttããoo  ddiiffíícciill  qquuaannttoo  ttrraannssffoorrmmáá--llaa  eemm  nneeggóócciioo,,  ppoorrttaannttoo,,  

aallgguummaass  ppeerrgguunnttaass  ppooddeemm  aauuxxiilliiaarr  oo  eemmpprreeeennddeeddoorr  nnaa  hhoorraa  ddee  aavvaalliiaarr  ssee  eessttáá  ddiiaannttee  ddee  uummaa  ssiimmpplleess  iiddééiiaa  oouu  uummaa  

ooppoorrttuunniiddaaddee  rreeaall  ppaarraa  eemmpprreeeennddeerr::  

  

  

  

  

  

  

  

  

EExxiisstteemm  mmiillhhaarreess  ddee  ooppoorrttuunniiddaaddeess  nnoo  mmeerrccaaddoo..  AAoo  mmeessmmoo  tteemmppoo  eemm  qquuee  uummaa  ppoorrttaa  ssee  ffeecchhaa  

oouuttrraass  ssee  aabbrreemm  nnoo  mmeessmmoo  lluuggaarr..  FFiiccaa  ddiiffíícciill  ppaarraa  oo  eemmpprreeeennddeeddoorr  eenntteennddeerr  aa  rraazzããoo  ppeellaa  qquuaall  aallgguummaass  eemmpprreessaass  

ddããoo  cceerrttoo  nnoo  mmeessmmoo  lluuggaarr  oonnddee  oouuttrraass  qquueebbrraarraamm..  

UUmmaa  ccooiissaa  éé  cceerrttaa::  qquuaannddoo  oo  eemmpprreeeennddeeddoorr  eessttáá  aabbssoolluuttaammeennttee  ccoommpprroommeettiiddoo  ccoomm  uumm  eessffoorrççoo  

eemm  nníívveell  ppeessssooaall,,  iinnddeeppeennddeenntteemmeennttee  ddoo  ppootteenncciiaall  ddee  lluuccrrooss,,  aass  cchhaanncceess  ddee  ssuucceessssoo  sseerrããoo  vviissiivveellmmeennttee  mmaaiioorreess..  

TTaallvveezz  aa  qquueessttããoo  mmaaiiss  iimmppoorrttaannttee  aanntteess  ddee  ssee  ppeennssaarr  eemm  aabbrriirr  oo  pprróópprriioo  nneeggóócciioo  sseejjaa::  vvooccêê  eessttaarriiaa  

ffeelliizz  nnoo  rraammoo  ddee  aattiivviiddaaddee  eessccoollhhiiddoo??  NNããoo  mmeennooss  iimmppoorrttaannttee  éé  aa  ccaappaacciiddaaddee  ddee  rreeccoonnhheecceerr  qquuaannddoo  vvooccêê  nnããoo  ddiissppõõee  

ddee  tteemmppoo  ppaarraa  ppllaanneejjaarr,,  qquuaannddoo  ttoommaarr  uummaa  ddeecciissããoo  oouu  qquuaannddoo  éé  nneecceessssáárriioo  ppaarraarr  ppaarraa  nnããoo  aaffuunnddaarr  mmaaiiss  oo  

nneeggóócciioo..  

AAnntteess  ddee  ssee  iinnvveessttiirr  rreeccuurrssooss  ee  eenneerrggiiaa  nnoo  eemmpprreeeennddiimmeennttoo,,  éé  pprreecciissoo  ddeessccoobbrriirr  ooss  sseettoorreess  ccoomm  

mmaaiiss  cchhaanncceess  ddee  ccrreesscciimmeennttoo  nnoo  mmeerrccaaddoo..  PPoorr  eessssaass  ee  oouuttrraass  rraazzõõeess  éé  qquuee  ssee  ddeevvee  eellaabboorraarr  oo  PPllaannoo  ddee  NNeeggóócciiooss,,  

uummaa  eessppéécciiee  ddee  pprroojjeettoo  ddeettaallhhaaddoo  ddee  ttooddaass  aass  aaççõõeess  ee  iinnffoorrmmaaççõõeess  nneecceessssáárriiaass  ppaarraa  ccoommeeççaarr  oo  eemmpprreeeennddiimmeennttoo  

ccoomm  oo  ppéé  ddiirreeiittoo..  

VVoonnttaaddee  ppuurraa  ee  ssiimmpplleess  nnããoo  bbaassttaa..  OO  mmuunnddoo  eessttáá  cchheeiioo  ddee  ssoonnhhaaddoorreess  qquuee  nnããoo  ccoonnsseegguueemm  

aaddmmiinniissttrraarr  aa  pprróópprriiaa  ccoonnttaa  bbaannccáárriiaa  ee  qquueemm  nnããoo  éé  ccaappaazz  ddee  ccoonnttrroollaarr  aass  pprróópprriiaass  ffiinnaannççaass  jjaammaaiiss  sseerráá  uumm  

eemmpprreeeennddeeddoorr  ddee  vveerrddaaddee..  

  OO  qquuee  eessttáá  ppoorr  ttrrááss  ddeessssaa  ooppoorrttuunniiddaaddee??  

  QQuuaaiiss  ssããoo  aass  pprriinncciippaaiiss  ffoorrççaass  ee  vvááccuuooss  ccoommppeettiittiivvooss  qquuee  ccrriiaamm  eessssaa  ooppoorrttuunniiddaaddee??  

  QQuuaaiiss  ssããoo  aass  pprriinncciippaaiiss  rraazzõõeess  qquuee  ccoonndduuzzeemm  aa  eessssaa  ooppoorrttuunniiddaaddee??  

  PPoorr  qquuaannttoo  tteemmppoo  eellaass  vvããoo  eexxiissttiirr??  

  PPaarraa  qquueemm  eessttaa  ooppoorrttuunniiddaaddee  sseerráá  ddeesseejjáávveell??  

  OO  qquuee  eeuu  tteennhhoo  ccoommoo  ddiiffeerreenncciiaall  ppaarraa  iinnvveessttiirr  nneessssaa  ooppoorrttuunniiddaaddee??  



AA  sseeddee  ddee  ddeessaaffiiooss  ee  ccooiissaass  nnoovvaass  ddeemmaannddaa  qquuaalliiddaaddeess  iinnddiissppeennssáávveeiiss  ppaarraa  aa  ssuuppeerraaççããoo  ddee  

oobbssttááccuullooss,,  ppoorrttaannttoo,,  aanntteess  ddee  ssee  aattiirraarr  nnoo  ccoommpplleexxoo  mmuunnddoo  ddooss  nneeggóócciiooss,,  tteennhhaa  oobbjjeettiivvooss  ccllaarrooss,,  ccoonnhheecciimmeennttoo  

ddaaqquuiilloo  qquuee  ddeesseejjaa  ee  sseejjaa  uumm  oobbssttiinnaaddoo..  

SSoonnhhee  aallttoo,,  mmaass  ssoonnhhee  aaccoorrddaaddoo  ee,,  pprreeffeerreenncciiaallmmeennttee,,  ccoomm  ooss  ppééss  nnoo  cchhããoo  ee  nnããoo  ppeerrccaa  oo  ffooccoo..  

SSeegguunnddoo  oo  ffiillóóssooffoo  aalleemmããoo  FFrriieeddrriicchh  NNiieettzzcchhee,,  ssóó  ssee  ppooddee  aallccaannççaarr  uumm  ggrraannddee  êêxxiittoo  qquuaannddoo  nnóóss  mmaanntteemmooss  ffiiééiiss  aa  

nnóóss  mmeessmmooss..  
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